
REKLAMACIONI LIST

POPUNJAVA KUPAC:

IME I PREZIME KUPCA:

MESTO I ADRESA STANOVANJA:

E-MAIL:

ŠIFRA ARTIKLA (SA FISKALNOG RAČUNA):

OPIS REKLAMACIJE:

CENA PROIZVODA:

KORIŠĆENO DANA:

DATUM KUPOVINE:

NAČIN PLAĆANJA:

TEKUĆI RAČUN ZA POVRAT NOVCA:

POPUNJAVA ALF D.O.O.

Odluka komisije za reklamacije
VRSTA GREŠKE:

ODLUKA:

DATUM:

POTPIS KOMISIJE:

UPOZORENJE - NAPOMENA:

1. Proizvod koji se šalje na reklamaciju mora biti čist. U suprotnom, proizvod neće biti uzet
na razmatranje.

2. Reklamacioni list i fiskalni račun dostaviti na mail: prodaja@alf.rs
3. O načinu rešavanja reklamacije bićete obavešteni putem elektronske pošte.
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